0020433

INSTITUTO DE ENSINO

\ CERTIFICADO DE
CONCLUSAO DE CURSO
\/ O Centro de Mediadores Instituto de Ensino certifica que

ROBERTA TELLES MIOTTO

concluiu com éxito o Curso de Comunicacao Nao Violenta (CNV), no
periodo de 27/02/2021 a 22/11/2023, com carga horaria de 60 horas
aulas atraves da Plataforma EAD ead.centrodemediadores.com

{w} Centro de Mediadores

il /
Diretor(a)

Raul Pedro da Slva Costa, Faculdade do Centro
de Mediadores




REGISTRO DE CONCLUSAO DE CURSO

ALUNO CURSO CODIGO
ROBERTA TELLES MIOTTO Comunicagdo Nao Violenta (CNV) 0020433
INICIO CONCLUSAO CARGA HORARIA FREQUENCIA MEDIA FINAL
27/02/2021 22/11/2023 60 horas 100% 10.00
CONTEUDO PROGRAMATICO REGISTRO
1. INFORMAGOES PREVIAS
2. INTRODUGAO A CNV
3. SISTEMA EMOCIONAL
4. EMPATIA
5.CONFLITOS ——
6. COMUNICAGAO NAO VIOLENTA Y
7. PRATICANDO CNV :
8. BONUS Diretor(a)
9. 0 QUE FAZER Raul Pedro da Silva Costa, Faculdade do Centro

10. GUIA DE ESTUDO DIRIGIDO + ESTAGIO
11. INFORMAGCOES FINAIS

de Mediadores

.Q Centro de Mediadores
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CNPJ: 12.342.197/0001-26
ead.centrodemediadores.com



